REPARACION DE PERDIDAS
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* Sistematizar los pasos operativos para la reparacion de
pérdida de agua potable.

* Aplica a todas las reparaciones de perdidas en tuberias

hasta 200 mm y perdidas en conexiones de hasta 25 mm.

* Excluidos los Grandes Consumidores en Montevideo .

* Interior: Aplica a todas las reparaciones sin importar las
medidas del diametro.
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* Gerencia de Operaciones Técnicas

* Sub Gerencias Comerciales Operativas (Interior)
* Gerencias Regionales

Referencias, definiciones y glosario:

* Las mismas podran ser encontradas en e|
procedimiento correspondiente.
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DIAGRAMA DEL
PROCEDIMIENTO

* Distintos atributos que
presente la OT-RP en
base a los datos

Analizar
_ registrados en el aviso.

Programador/ | - a0
Supervisor de | Planificar I W_w.ﬂﬁ__uom_. y Priorizar las
Servicio :
CO/Encargado de

~Servicio * Asignar las tareas en

funcion de la prioridad
establecida.

: * Coordinar en

Asignar e Montevideo o
g ciudadades capitales la

Imprimir disponibilidad de
maquinaria y
equipamiento.

* Imprimir las OT para
entregar a los
entregados de equipo. | B
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.VALIDA?

(Supervisor/Supervisor de Servicio CO/Encargado de Servicio)
Validar la asignacion recibida en base a disponibilidad de :
v'Recursos Humanos

v’Logistica
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Supervisor/Encargado de equipo/Supervisor de
Servicio CO/ Encargado de Servicio

Coordinar y Distribuir
En caso de ser necesario:
Maquinaria Especial segun la OT

_:ﬂmém:o_o:oo:.ﬂmqomﬂom Aom.m“ C._.m_>zjmr
Intendencias entre otras) :

Prever en caso e aplicar Plan de Excavacion

Gestionar Recursos
Logisticos/Materiales

Segun su Tipologia;
Materiales _
Equipos de Protecciéon personal

Apoyo necesario para realizar las tareas

asignadas
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Supervisor /Encargado de Servicio

Localizar y planificar en campo

Analizar la rotura o En caso de ser necesario

evento para definir I | Selicitar al Supervisor el

3 : apoyo para subsanar
reparacion a realizar inconvehiantes

Ubicar la rotura en la
direccion establecida
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Ejecutar en campo

Planificar tareas a realizar

evaluando los riesgos, balizar el
perimetro.

Excavacion paulatina.

Analizar la rotura las causas y sus
complejidades

Identificar la rotura y proceder a la
reparacion de la perdida.
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Definir si se requiere cierre de zona.

Si es asi coordinar y comunicar con el Area Técnica.

Una vez realizada la reparacion restablecer vy
comunicar el servicio de cierre
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Una vez realizada la reparacidon de
perdida restablecer y comunicar el
Restablecimiento de Perdida

Luego se deben realizar las acciones

posteriores a la reparacion, puede llegar
a requerir acondicionamiento temporal

Completar y Controlar las Ordenes de
Trabajo
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Si se requiere
trabajo posterior
generar OT de
reposicion

Re planificar
OT
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Resolver OT
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